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Welches Ziel hatte das Projekt ?

Die Projektidee ist die Entwicklung von OV-Informations- und
Routingdiensten fur mobilitatseingeschrankte Menschen

= Die unterschiedlichen Informationsdienste sind auf der Grundlage
neuer, internetbasierter Technologien entwickelt worden.

= Es handelt sich um ein Forschungsprojekt, d. h. im Rahmen
des Projektes werden Prototypen als IT- Losungen erarbeitet, die
je nach Qualitat live gehen konnen.

= Die entwickelten Dienste sollen aber
— wenn sie sich bewahren — nachhaltig .
fur die Nutzer verfugbar gehalten werden === czmzee.

und auf andere Regionen ausgedehnt
werden.
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Wie war das Projekt aufgebaut?
Am Projekt BAIM sind folgende Partner beteiligt:

= Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH

(Konzeptionierung, Erprobung, WaL/ve
Konsortialfihrung) =\

= Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH YBE Berhn brandeniurs
(Konzeptionierung, Erprobung) g

= HaCon Ingenieurgesellschaft mbH ﬁ HaCon
(Fahrplanauskuntt)

= VU Traffic Technologies AG i i
(Datenintegration) I

= SemanticEdge .
(Spracherkennung)

= Forschungsinstitut Technologie und Behinderung %;m;;mm
(Beratung) ' —esd

@ (e gefOrdert durch das | i,

Bundesministerium fur Wirtschaft und Technologie 3



Wie war das Projekt aufgebaut?

Die Beteiligung der Nutzer ist einer der wichtigsten
Erfolgsfaktoren des Projekts

Permanente Begleitung durch den Arbeitskreis Barrierefreiheit
Einbeziehung Fahrgastbeirat des RMV
Nutzerbedarfsanalyse ¥ '

Prioritaten bei Diensten
und Informationen

Evaluation der Dienste

Marktforschungstudie
(Fokus: ,Design fur alle®)

Quelle: DB AG
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Wie lief das Projekt ab?

Bundesministerium
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und Technologie

Nutzergruppen,
Anforderungen,
Gesetze, Normen.

s

Technische
Machbarkeit,
Aufwand.

Vollstandigkeit,
Funktionalitat,
Design,
Gesamtbewertung.

Barderstrels OV-Information

Experten
Nutzeranforderungen 4 Kunden der Verbunde
Angebote gestalten
: Erfassun
Daten / Dienste Bewertungg

Evaluation 4

Aufwande,
Haushaltsrahmen,
Nachhaltigkeit,
Gesamtnutzen.

>
D
D

Wirtschaftlichkeit
des Betriebs

Qualitatssicherung

Systemtest
Bewertung durch
Nutzer und PBA

Kosten fur
Server, Lizenzen,
Betrieb ...



Wer profitiert von dem Projekt?

Verbreitung verschiedener Mobilitatseinschrankungen
RMV-Wohnbevolkerung ab 15 Jahren, 1.500 Befragte

Barderstrels OV-Information
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Barrerefrela OV-Information

Was wurde umgesetzt ? Ankunft RE Abfahrt RB

Bisherige Fahrplanauskunft 10:00 (Ebene 0) 10:16 (gleicher Bahnsteig)
pauschale Umsteigezeiten

L ___, Avpfahrt Tram
Beispiel: 10:07 (Vorplatz)
Frankfurt Hauptbahnhof

Umsteigezeit: 7 Minuten Abfahrt S-Bahn
10:10 (Tiefebene)

BAIM-Fahrplanauskunft: Fahrten nach MaR
nutzerindividuelle Abbildung der Umsteigevorgange

Abfahrt RB

BerUcksichtigung von Ankunft RE 10:05 (gleicher Bahnsteig)

i Wegléngen 10:00 (Ebene 0)
- Wegeelementen
(z. B. Treppe, Aufzug, Rampe) Abfahrt Tram
- Einstieg ins Fahrzeug _ 24m Jo g 1012 (Vorplatz)

gemald der speziellen Anforderungen
der Nutzer wie z. B. Rollstuhlfahrer

Abfahrt S-Bahn
b\i; 10:10 (Tiefebene)

7
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Was wurde umgesetzt?

Barderstrels OV-Information

Die BAIM-Fahrplanauskunft informiert uber:
= die S-Bahn im gesamten RMV und
= die Verkehre in Frankfurt, Offenbach und im Landkreis Offenbach

An mehr als 1600 Bahnhofen

Erfasste auBerhalb oy, Und Haltestellen wurden Daten
BAw- <Gebiet erhoben!
Haltestellen (88 %) 2% (S-Bahn: 109, U-Bahn: 84,
StralRenbahn: 125, Bus: 1304)

S-Bahn

(17 %)

Beforderte aufierhalb BAIM' Frankfurt

BAIM-Gebiet Geblet (U-Bahn, Strab,
(52 %) (48 %) Bus, 30 %)

Offenbach
(Stadt und LDK,
Bus, 1 %)

Personen

% Bundesministerium
filr Wirtschaft

und Technologie

Das entspricht mehr als 900.000 Fahrten pro Tag. 8
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WY Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

) RMY.DE - Moazilla Firefox

Datei Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hilfe

Von der Startseite I W/ Y Rhein-Main-Verkehrsverbund
von rmv.de aus
erreicht man die i
erweiterte

SUCHE INHALT HILFE AGBs IMPRESSUM

Mittelhessen-Express: KURZ UND GUT

Zuge werden verstarkt Immer gut informiert

Nach Kapazitatserweiterung. Gemeinsam mit der Unzere Fahrplanauskuntt und
Deutschen Bahn AG verstarkt der RMY die der "Dynamische
Fahrp|anaUSkU nft Zum Kapazititen bheim Mittelhessen-Exprass. Auszhangtahrplan” nennen
Zusatzlich kommen Fahrzeuge vom Typ ET 426 lhnen kbei vielen Werbindungen
I 1 w zum Einsate. zusatzlich die "echten”
Beispiel uber den
MEHR &3 Ankunftzzeiten. Lber

i~2chste Abfahrt wap iy de gint's diese Infos

auch aufs Handy.

gelben Button links.

Dynamischer Aushang- Die RMV-XtraTour Winterzeit MEHR
Tahrplan fir die Haltestelle Freizeittipps zur Jahreszeit. Auch nach der il
| Weihnachtszeit bleibt die RMY-xtraTour aktuell: Denn

Hier gibt's was
ZUu gewinnen!

darin finden Sie noch viele weitere “winterliche

Highlights". Damitwird sie zum Machschlagewerk fir
die kalten Monate.

s \ - d
aAinmove

mainmit’ = MEHR »» B ND:BAHN AKTUELL

bringt such daliin, woHas Lauft

|

Mainz: Sperrung der
Ludwigstrafie

Am 191 kénnen viele Busse
won 11.30 Uhkr bis 15.30 Uhr
nicht alle Haltestellen in der

] lI' Innenstact anfahren.

Fahrplanwechsel 2007/2008

Anderungen im Uberblick. In vielen Teilen des
werbundgebietes werden bei S-Bahnen,
FMw-Bahnlinien und Regionalbussen verhesserte
Yerhindungen und Anschlisse angeboten. Zudem .
; ist der Kauf der Anschlussfahrkarte einfacher und die | [
Hutzername | CleverCard gibt es auch fiir Auszubildende.

rmvplus - mein RMY
MEHR »»

Gernsheim: Umleitung
wegen Bauarbeiten

Fir die Linien L&, 41 und kK 59
kommt es vom 158.1. bis 25.4.
zu Anderungen von

Haltestellen.
MEHR »3 MEHR »»
Ausstellung in der RMV-Mobilitatszentrale Wiesbaden: Linie 39 in
Offenbach Biebrich umgeleitet
Suche » - “Nio trifft Nio™. Das Ergebnis des Treffens von In Fahitrichtung Dotzheim sind
i "Mahverkehr in Offenbach” - kurz Mi0 - mit dem die: Busse voraussichtlich
. Kilnstler Francois Mio fihrte zu einer Ausstellun < AUt BnRr geAndeten =
@ Bundesministerium |_F8fti'; 4
filr Wirtschaft

und Technologie
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ﬂﬁ WY Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

Ein Reisender im .
Rollstuhl mochte um N

1 6 U h m Hack i b der F ik (O g F L el cirear inn Fsahimien dess Foraeu ng op o ekiess Bal
r VO Sale. Brite taactian G, dass das Frajeid rach nichtabgess il osean isl und sch diess Setie noch |miAurhsg befn del
| W ETRITR FTRD M D e

Wiesbadener L= . —
Hauptbahnhof nach e R

Frankfurt in die —— P mem e D]

Schweizer Stralle R R s

T —
fahren. e — —
T R L e _
Da er mit einem e Lo e e ST
Freund unterwegs ist —— _—
und so kleinere e — -
Barrieren (z. B. eine C i —“—H—ﬁ%w

Hi
o b e s

Stufe) Uberwinden A e s
kann, wahlt er das e
Profil ,Rollstuhlfahrer '

Cikagaa Fahipd bunn T Ak # Pﬁﬁmmmimn-’.m in ki Tﬂums-a m“uu“mh wThichal
H H W e G L D S e il Lol L il v i iy i Py
mlt Hllfsperson WHHHIH“_‘HHIEEII_]I-IIH-M-'I. '
b Belfachnizchen Problamen e Seessucf me ds
Hotina: 01 BIS-FWINFL (TGE 4636) 0,14 ELNim aus dem deutichan Fastna, bigrabt
ERh mbH - Ak frgaben abne Geradhr- HAERS B2 lﬁT‘ND“W’D’ - 130 [ ]

I:liﬁiliul 01 200E 19350

@ Bundesministerium P
filr Wirtschaft

und Technologie
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Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

Er konnte die
Einstellungen des
vorbelegten Profils
abandern.

Dann startet er die
Verbindungssuche.

Bundesministerium

filr Wirtschaft
und Technologie
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17 eI UL
Bamieraireies Rusen
i . Iwiimboter Guiiiiighen

i £ ol i B A 0BCH R ol Bk )

i mzimal 170 k3
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i Medn
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™ Hen
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Lo}
= Hen
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Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

Er erhalt eine
Ubersicht der
Verbindungen und
der FulRwege sowie
Details zu den
Abfahrzeiten.

Jetzt kann er sich
naher uber die
eingesetzten
Fahrzeuge, Uber die
Bahnhofe und
Haltestellen sowie
Uber die FuBwege
informieren.

Bundesministerium

filr Wirtschaft
und Technologie

Wi Dyl e it

by by i [em

nt_-wﬁrth_u“t pmzsichen  Egivam  Hlm

A

Rhein-Main-Verkehrsverbund SECHE DALY HELEE  IMPRESSER

Tardn Seraces urs BCp foegwl  Woosiakl - Y LB ene

et binabmigen . Misuicld

Farman B ditor sl iesor Foaule? Do g ia e Sie sich Ben Yekiniungcplaar

Wkiskan Bk aEhan
Shadt=rsichbigung mil Bus urd Babn T W srer Tosg e bowte o) s en 34e m Gidh ghedegehie] keine S hersajiphed austassen, Hin ond ber e
o4l Sk wodban, uied 0 Beasie Vorg ok rrdl Eirda Fahikeston lohnd a5 sk achan o der driten Fahil

Hem Ardrgedvie) [—¥a]

e WWlaehisden Hmiptio bihaf Deémn DL 2200 0B Zed 1000 (Watshf

Aldsivisslan:
T ok Fron kit (Wain) Schwsder(Garanaiabe
anty P imi His paE g
F Anfage Engarm b haim Anfisge  Warran G anen and Biarl ! sin mn ok Tl
Nyt = 5
e FaluT o B L
PRE-DaSan Halg B ah ol = o 1550 =% I [ 754
1 11 {51 I JEA W, S M :
it (M sdr Btz 2R A7aD 8 B0 [y wms 1054
‘Paeabatan Hauphshrhof . ah 1606 y A - G.ita
13 =y BT m, 9
FianaLat Wi 5 £ Frw B 2a 40 rtiatradila oioe ZENE - v B [[g 1 m e 15E
W i Do i 11 Hal L @l o0 - [F R [ iy 1 T 8,754
Frankiut (Nmi) BrbweioerG artenstaia ZEDIOR o 17an LR 1B g Am an ane
spater » letzie Fahrl » Ruckfahri» Wererfahit »
| Details fir Auswahl || Details fir alle ‘ |Druckv0rschau Uberswcht| |Druckv0rschau Detai\ansicht|
* Preise fiir inder (& bis el 14 Jahre). Bitte beachten Sie: Lokale kinnen zu F [ i fiihren
Detailansicht
BahnhofHattestelle L an | ab oleis| mit | ___ ____ Bemerkungen _________|
[+] Eingang Wieshaden Hauptbahnhof 22 Q Futtweg 202 M, 3 biinuten
Wiesbaden Hauptbahnhof 1606 4 @ x| S-Bahn ET423 Richtung: Radermark-Oher-Roden
Bahnhaof
[+ 7 : ;
5 altern ative Abfahrten (mit S-Bahn ET423, alle 30 Minuten)
Frankfurt (Main Haupthahnhof tief 16:48 102 » Friihere Ankunft
[#] Umstien Frankfurt (Main) Hauptbahnhof tief € Futweg I_—ﬂ[}z_[jL[t 285 m, @ Minuten
™) Tram 16 Tram Fahrzeugtyp S Richtung: Offenbach (Main)
Frankfurt (Main Hauptbahnhof 16:57 . Stadtgrenze
[+] 13 alternative Abfahten (mit Tram Fahreugtyp S, alle 10
Frankiurt (Mair) SchweizeriGartenstraie 17:05 Minuten)
» Spitere Abfahrt
Riickfahrt » Weiterfahrt »
Dauer: 1:04; Verbindung besteht: Mo - Fr, nicht 21, 24 Mar, 1., 12, 22 Mai
Tarifinformation: 6,75 € Erwachsene, 4,05 € Kinder » Details zum Tarif
|FuBWege und ZWiSChEﬂhallEl |Verhindung als Te>d| |Druckvurschau| |Weitere Informationen j
Detailansicht
BehnhHatestelle [atum | an | ab [Gleis| mt | Bemeriumgen |
Fertig
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fﬁ WY Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

T - Verbindengeifershost - Mozl Firelsn

Cwini  Pewbwidsn  guicht  Chionk  Lssamichan  Egran  Hife

. =
D | iarsicin | 7 ]
nicht am Frankfurter e pmptatntat nnm 0 g5 2 @@ (ply@emann
Hauptbahnhof B e comerre 208 ke 1 OO [lpermane (52

. T B :::::::::i:lgcw:::qmmmnh =il :g :EI':-g Ll ! {'7"”:' mlLJrnm,gun lb-:fi:
umsteigt, mochte er e i o e gttt
. -- Dietm s fOr Auswah| || Cletsd)s e slle | |Onsckvorsebau Lhersich| | Dinskyoese o De isn scht
SICh Uber den Weg * Fuim W L: i b ¥ Jabm) By bl S Leka b By Srrarioa F L LL L
dort informieren. bt ==
| Hedscibiodesiche | Owiem | an | b JGes| omi | Bemerwegen |
[+ Engang Wisshiagen Hauptiatn bt e €) Fubwmp T2 3Wnien
ke batkan Haupri ahihod g 4 BB :iﬂ";f"”ﬁﬂmm b e kot - e
Um ZU erfahren, a Frankiut Naing Hauph shrhof tisf 1548 mz 9 Sta s Sia itla [ R BT MR8 20 Wb
= Faifee Ansst
iche FuB Ao
We C e u Wege er m Fartie aufssdns, Lienis Bredia dess A g T 130
t ©mi, Aufnughretls 1 20 om, Tiefe des Sukuges 210 om,
nutzen muss, um zur e
) _a_ 168 m
Straltenbahn- s o
ha |teSte| | e Zu [-L gzr;’%enquerung erforderlich, Ubergang mit
Guerungshilfe Lichisignalanlage,
gelangen, kann er o
. . . Frankiurt (Mair) Haupthahnhof 18:57 Tram 16 Tram Fahrzeuglyp S Richiung: Offenbach (Main)
sich die Fullwege in ’ TS o s s
. Frankfurt (Mair) Schweizer-iGanenstraie 17:05 Mig“”;’gre e
» Sp
der VerblndungS' Riickfahrt » Weiterfahrt » i
Dauer: 1:04; Yerhindung besteht Mo - Fr, nicht 21., 24 Mar, 1,12, 22. Mai
k f‘t fkl Tarifinformation: 6,75 € Erwachsene, 4,05 € Kinder » Details zum Tarif
aus un au appen’ [FuBwege und Zwischenhalte| [Verbindung als Tent| [Druckvarschau| | weitere Informationen =l
In dem er an [+] Detailansicht
: [ Banottiatestele | Datum | an [ ab JGls| mt | emerkmgen |
kl Ith- [+] Eingang Wieshaden Haupthahnhot e @ Fumweg 185 m. 3 Minuten
Wieshaden Hauptbahnhof 16112 2 @ ] S-Bahn ET420 Richtung: Hanau Hauptbahnhof
+ _ _ 9 aiterm ative Abfahrten (mit S-Bahn ET420, alls & - 22 Minuten)
Bundesministerium Frankfurt {ainy Haupthahnhof tief 16:58 102 » Frithere Ankunft ;I
@ filr Wirtschatt e Z

und Technologie
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ﬂﬁ WY Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

,_',‘.‘ﬁ!-l’:‘ Bhein-Main-Yerkehrsverbund

Da er SChon hanIger Fechandeng Slarl Veekshrshimwmse Fulepien  Fuie  Bamicn Al;r.lil-:r.t Fr:u;l hmhll m-urm
nach Frankfurt om S

.
Warli 3 elen =i o Forebsd vkl den FareU ik i undea iy B ead peh kol ri e S0 o ro i S0 SCh Tl ueavad no B nifed S0 G s 6 G G el o ke
gefahren ist, muss er | o
. . . R R | Eearre g Wi sten S echon
Lzt || epider |) ater | ez Ha s e I 1 H e o o Ay o R bl W ra i D45 2 5 Fario e Do il o it ured Pca Sl i i Yarkania milein Bar Yer o
SIC n IC u er Ie I'.!'n M o A, WY und YRR Diss Teka| gk die 2 Hyses, monisge We feisg s sh 300 Lhr, sn W und Fakzrgan n H bim
"' At A SN G arar ICE-TIQ R tar D eatak i i Bohn &3 30wk 0k Fluflod s inmaihal des WRN

. . Epnrotssbiisi
S-Bahn informieren. rTE— e T T ]| et
i ) B | o el N ! B tt Y, whEn i i Inormatianan 2un
Tl wermit darLinis sichen! L x ST nhm:hgﬂmtsmmeew
L le i)l

It i bediaii Jim Bl

Er mochte aber mehr I
lber die StraRenbahn = T
erfahren. Dazu klickt =

erin der S——
[iese Fahmt Ly it ] R it befinoed ech n der Testphaeses un o o we o nbs e

V b. d k ft 0 ' i S i b Lo bt B D e i ol 1) 548 i B i, Pl 4k
ey Bennermygrny s chligen ped my e Faluplan ke,

er In ungaus un B Heacia Sk ot P Dl o - i 1o Ot bl b
Holine: 01305-RN WFQ (TR 46303 0,14 Eurcddn aus dem devizchen Fesinelz, L g
f T 1 6“ E 2 ol e b PrsrwarEaard vt H - A0 5 pa Lsan phiea Ggswbih T - HAFAE 5 3% BTAMOWAD 4.7 - 1 E: 0 0B -
au ” ram . r Dafarstard: 17.01.2000 182302

bekommt nun ein
Ubersicht tber die
Fahrzeug-
informationen
angezeigt.

@ Bundesministerium Featig
filr Wirtschaft
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Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

Hier kann er sich
beispielsweise
informieren, wie und
WO er einsteigen
kann.

@ Bundesministerium
filr Wirtschaft
und Technologie
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ﬂfﬁ WY Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

Nun mbChte er nOCh N I';ﬂ"" Rheln-Main-Verkehrsverbund

Wi rbindiing Festkuni S Verassralereeiss  Faspline Twdn Serdce g LT Bevwl

Hwsi i - \AEr | Few wne

erfahren, wo genau e — Sy
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Beispiel: Als Rollstuhlfahrer unterwegs mit Bus und Bahn

Im interaktiven
Stationsplan wahlt er
die fUr ihn relevante
S-Bahn-Ebene aus.

Da ihn nur die
Aufzlge
interessieren, blendet
er alle anderen
Ausstattungs-
elemente aus.

Nun weil} er alles,
was flr ihn wichtig ist
und kann die Reise
beginnen.
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¢ Femn-iRegionalverkehr ¢~ B-Ebene (Vereilehene, kein Zugverkehr)
Ausstattung

W Autzige [T Parken [T Rampen [* Raolitreppen [T Serice

FuBwege

[T FuRwegwvom Haupteingang zur S-Bahn-Ehene zu Ful
[T Fuiwen vom Haupteingang zur S-Bahn-Ebene mit dem Rollstuhl
[T FuBweg vom Haupteingang zur U-Bahn-Ebene zu Ful
[T FuRwegwom Haupteingang zur U-Bahn-Ehene mit dem Rollstuhl

Legende

Aufziige

m Aufzug zum Fernbahnhofvon Gleis 1037104
m Aufzug zum Parkhaus von Gleis 1037104
m Aufzug zum Fernbahnhofvon Gleis 101 7102
m Aufzug 2um Parkhaus von Gleis 1011103

» Zuriick zur Ubersichtsseite

{~ 5-Bahn ‘ereilerehene

¢ U-Bahn @ S5-Bahn

H I

©we O Zugange [ Gepack

T Treppen [ Verkehrsmittel

Diese Fahrplanauskunit fiir eine barrierefreie Reisekette befindet gich in der Testphase und wird weiterentwickelt.

Zur Verbesserung unserer Informationsdienste benotigen wir Ihre Hilfe: Bitte informieren Sie uns bei Fragen. Problemen oder '

Verbesserungsvorschligen rund um die Fahrplanauskunft.
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Beispiel: Verbindungsauskunft im VBB-Design

e Startseite

I E

=24 Bra i
Byt sl et B

[T S — p— | -2
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p Ll
<P Ehelsli e

i Lo =]
b Ly b bl

- l!. r——— r B e E 2 i o [Foimmss 5] cdeibie bbb — bk Sibios - SRME

AR L AT L LR T
m——

Fralama
Romenpumats
10715 Bedin-Wilmersdorf, Bundesallee 7

5+U Bundesplatz

Zugang (Treppe) BundesplazDetmolder Str.

S+U Bundesplatz

S+U Zoolgischer Garten Bhi

Bahnsteig US, 3. Untergeschoss
Bahnstelg 5 579175, 2. Obergesthoss
8+ Zoologischer Garten Bhf

S Hackescher Markt

Bussteig 4, Linien N2, N5, N8, N48 und N&d
8 Hackescher Markt

Berlin, Hackesshe Hife

Dauer: 0:36; fahrt Mo - Fr, nicht 1., 12. Mai, 3. Okt

Bahnsteig U3 Richtung Osloer ir, 2. Untergeschoss

Bahnsteig Gleis 3+4, 5-Bahn West-OstVerbindung

Paum  geprmr  srwarer Glews Brodomne
0404.08 Fufwe

Fulweg

ab 0908
an 0914

ab 09:22 5
an 0033 3

Diese Verbindung = ausdrucken - aufdem Handy speichern = als Textanzeigen = Preis

Weitere Miglichkeiten -]

Fertig 7

et i Lagsl

Sememangen
27 m, 1 Min.

166 m, 3 Min

Richtung: U Osloer Str.
411'm, 7 Min

Richtung: S Ahrensfelde BT
196 m, 4 Min

31'm, 2Min.

Fahrtiiber Haltestelle Autenthalt (HH)
ot iiber Haltestelle Autenthalt (HHHb)

Nichtumsteigenan  Hattestslle [ |
~..und nicht an Haltestelle

Wege zur ersten und vor der letzten Haltestelle

Auswahl Entfemung
Verkelrsmittel

st | zel von bis
2UFUB: R * F okm =] [2km =

PR a7 (g [20m =] [0k =

Detaileinstellungen
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Welche Schlussfolgerungen sind zu ziehen?

rrieredrale OV-Information

Konzeption:

= Den ,typischen Behinderten® gibt es nicht — behinderte Menschen sind
Individuen mit sehr unterschiedlichen Fahigkeiten und Mentalitaten.

= Dies gilt natlirlich um so mehr fur die groRere Gruppe der
mobilitatseingeschrankten Menschen.

= Daraus entstehen hohe Anforderungen an die Individualisierung des
Auskunftssystem, die Detaillierung der Daten und den Umfang der
Funktionen.

Verschiedene Nutzergruppen mit unterschiedlichen Anforderungen:
Reisende mit Reisende mit Reisende mit gehbehinderte
EIektroroIIstuhI Greifreifenrollstuhl Klnderwagen Reisende

Quelle: RMV

Quelle: www.vrijspreker.nl
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Welche Schlussfolgerungen sind zu ziehen?

Barderstrels OV-Information

Konzeption:

= Die Zusammenarbeit mit den Nutzern, insbesondere mit dem RMV-
Arbeitskreis Barrierefreiheit, war immer konstruktiv und befruchtend
fir das Projekt.

= Eine Intensivierung der Zusammenarbeit mit den Nutzern scheint
aufgrund der hohen Motivation und Einsatzbereitschaft nach den

bisherigen Erfahrungen sehr gut moglich.
Testpersonen
Evaluation

RMV-Arbeitskreis
Befragung Barrierefreiheit
Marktforschung
Verbande
Barrigrefreie OV-Information
RMV- PBA
Fahrgastbeirat
BAIM-Feedback

projektbegleitender
Ausschuss

% Bundesministerium
filr Wirtschaft

und Technologie
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Welche Schlussfolgerungen sind zu ziehen?

Datenversorgung:

= Die Datenversorgung ist die grofte L
Herausforderung. Diese ist '
grundsatzlich moglich.

= Wichtig ist auch eine gute Schulung
des Erhebungspersonals. Manche '/~ i
Attribute konnen nur sinnvoll erhoben werden wenn die Erheber den
Hintergrund verstanden haben.

= FUr die AktuaI|S|erung ist eine Zusammenarbeit mit den Nutzern notig,
da ein Verbund eine kontinuierlichen Uberpriifung der Daten nicht
leisten kann.

= Aufbauend auf den erhobenen und nun mit guter Qualitat zur
Verfugung stehenden Daten lassen sich weitere Dienste realisieren.

Somit ist eine gute Datenbasis, z. B. fur BAIM plus, vorhanden.
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Welche Schlussfolgerungen sind zu ziehen?

Dienste:

= VBB und RMV haben aufgrund der sehr unterschiedlichen
Verkehrsraume auch deutlich unterschiedliche Auskunftssysteme
realisiert. Besonders das System des RMV ist gekennzeichnet durch
umfangreiche Suchmaglichkeiten.

= Gegenlaufige Anforderungen:

Detaillierte Inhalte und ” Einfache Bedienbarkeit und
Funktionen notig ubersichtliche Darstellung

Dieses Spannungsfeld ist (noch) ein ungelostes Problem und eine der
Herausforderungen fur BAIM plus.

= Um die Nutzbarkeit des Systems bei den verschiedenen Zielgruppen
weiter zu erhohen, ist es nun notwendig, das System weiter
auszubauen (RMV-verbundweit) und bei den Nutzern besser bekannt
@ [t ZU Machen.
e echlose 22



Was kommt nach dem Projekt BAIM?

BAIM plus — Neues Projekt mit neuen Schwerpunkten:

= Design fur alle

= Aufbau eines Community

= TOr-zu-Tar-Auskunft

= Ausbau der Reisebegleitdienste

= Ausbau der Echtzeit- und Kurzfristinformationen

= Neue Dienste (z. B. Erreichbarkeitssuche und Wagenstandsanzeiger)
= Standardisierung der BAIM-Ergebnisse

‘ Das erfolgreiche Projekt BAIM wird mit BAIM plus
konsequent weiterentwickelt!
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MogLi - Mobilitat auf ganzer Linie
Barrierefreier Schilerverkehr

MogLi —Mobilitat auf ganzer Linie

Nachhaltige Verbesserung der Mobilitat
fir Schuler/innen mit dem Férderbedarf Geistige

Entwicklung
I
<oy
~ 4
oA SCHAE T JUETUE-LIJLE:EE{S|TM
~ " BENTHEIM @GIESSEN

h.] technische universitat m
dortmund Technische Universitat Manchen



MogLi - Mobilitat auf ganzer Linie
Barrierefreier Schilerverkehr

Zielsetzung
GréRtmégliche Eigensténdigkeit bei der Nutzung des OPNV

__ Freizeit

_——

- Soziale Kontakte

e

— Selbstversorgung

» Selbststandigkeit fordern

* Normalisierung ermdéglichen

s Tejlhabe an der Gesellschaft



MogLi - Mobilitat auf ganzer Linie
Barrierefreier Schilerverkehr

Fundamente des Projekts

o %

Adaption
< —
Péddagogisches Konzept Verkehrliches Konzept
Aufbau von Mobilitats- Technische Fortentwicklung
kompetenzen des OPNV

Abbau von Barrieren

innovativ / interdisziplinar / intradisziplinar



MoglLi - Mobilitat auf ganzer Linie

Barrierefreier Schllerverkehr

Zielgruppe

Schiller/innen der “Einlichhein

\Vechtetal Schule
im Landkreis
Grafschaft Bentheim

Spatere Ubertragbarkeit auf
andere Personenkreise

z.B. Menschen mit anderem
Forderbedarf und altere Menschen
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Vielen Dank !
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