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Ziele in MOSAIQUE

Aufbau des Verkehrsmanagementnetzwerks
zur Erhöhung der Qualität des 
Verkehrsablaufs,
zur besseren Information der
Verkehrsteilnehmer,
zur Optimierung der erforderlichen Prozesse.

Umsetzung durch die einzelnen Bausteine in 
MOSAIQUE und deren Zusammenwirken.

Ausbau der
Infrastruktur

(u. a. durch
GVFG-Mittel für

Aufbau Ost)

Aufbau eines
dezentralen, 
länderüber-
greifenden
Verkehrs-

managements 
in der Region
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Herausforderungen: Beispiel Logistikstandort

Bedeutung der Verkehrsabwicklung:
zentraler Faktor innerhalb der Logistikketten.
höchste Wichtung für Zuverlässigkeit und Planbarkeit der Logistik- und 
Transportprozesse. 
negativer Faktor im Wettbewerb:
Baustellen, Staus und Behinderungen.
flächendeckende Bereitstellung aktueller und qualitätsgesicherter 
Informationen über Staus und Behinderungen, Baustellen und Reisezeiten. 
effektives Umsetzen von wirksamen Verkehrsmanagement-Strategien.
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Organisatorischer Rahmen

Ziele

Entwicklung + Umsetzung verkehrmittelübergreifendes VM für 
Mitteldeutschland.

Aufbau eines organisatorischen Rahmens, der die Kompetenzen aller 
beteiligten Institutionen sowie die länderübergreifende Struktur 
berücksichtigt.

Ergebnis

Installation einer Organisationsstruktur für ein mitteldeutsches VM: 
„Dezentrales Netzwerk auf Gegenseitigkeit“ (Vision).

Werkzeugkasten zur Organisationsentwicklung und  
zur Überprüfung von Strukturen im Verkehrsmanagement. 
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Kommunikation

„Ein wirksames Verkehrsmanagement ist für eine Region im Wettbewerb 
unverzichtbar und nutzt allen Beteiligten bei der Umsetzung ihrer Ziele 
und Aufgaben durch Nutzung von Synergien mit den spezifischen Stärken 
der Partner.“

„Das Netzwerk ist auf Gegenseitigkeit angelegt, so dass bei jedem
Partner Aufwand generiert werden muss (z.B. durch die Bereitstellung 
von Daten), damit er von dem Netzwerk profitiert.“

„Ein wirksames Verkehrsmanagement-Netzwerk ist realisierbar und wird 
positive Ergebnisse erzielen.“
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Datenzugriffsmanagement

Zur Umsetzung aller Maßnahmen des 
Verkehrsmanagements ist es
erforderlich, auf aktuelle und 
zuverlässige Daten zuzugreifen. 
MOSAIQUE verbessert die aktuell
verfügbare Datenlage maßgeblich: 

Ausbau der verkehrstechnischen
Infrastruktur (durch Ländermittel),

Aufbau eines dezentralen, regionalen
Datenpools,

Schaffung von Werkzeugen zur
Datenaufbereitung und -veredelung.

Dieser Ansatz ist neu und funktioniert
nur, weil sich verschiedene Institutionen
länderübergreifend zu einer dezentralen
Zusammenarbeit verständigt haben. 

Daten-
lieferanten

Dezentrales
Netzwerk

Weitere
Institutionen

Wirtschafts-
verkehr

Private
Verkehrs-
teilnehmer

Öffentliche
Verwaltung
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Regeln

Die freiwillige Kooperation vieler Akteure ist die Basis des 
Verkehrsmanagement-Netzwerks.

Die Partner behalten die Hoheit über ihre Daten und ihre Aktivitäten.

Es werden individuell gestaltete Zugänge zum Datennetzwerk 
bereitgestellt.

Es wird ein Werkzeugkasten für die Bearbeitung der Daten zur Verfügung 
gestellt.

Es wird eine ausgeprägte Sicherheitsphilosophie umgesetzt.

Es wird ein dezentrales Rechte-Management implementiert.
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Verkehrslage ÖV: Ausbau RBL-Systeme im 
Projekt

HAVAG

LVB

Neu: THÜSAC

Neu: MDV-Nord

NASA

DB
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Vorgesehene Erweiterungen in der Region

Verknüpfung von betrieblichen Ansätzen zur Anschluß-Sicherung
und dynamischer Fahrgastinformation (RBL) mit Maßnahmen des 
Vertriebs (Abo-Chip-Karte) 
=>   breiter Konsens der Verkehrsunternehmen zur Umsetzung

DB

NASA
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Digitales Straßennetz 

Datenpool mit Messdaten 

Aufbereitetes Verkehrslagebild 

Aggregierte und           
aktuelle Verkehrs-

lagedaten

VSM-Erfassungsstellen auf BAB 

LSA-Daten

Detektoren

Baustellendaten

Datengrundlage 
Messdaten

Modell-Algorithmus

Fahrzeuge mit FCD-Systemen

Verkehrslagebild IV



15Forschungsprojekt MOSAIQUE

Digitales Straßennetz 

Datenpool mit Messdaten 

Aufbereitetes Verkehrslagebild 

Aggregierte und           
aktuelle Verkehrs-

lagedaten

VSM-Erfassungsstellen auf BAB 

LSA-Daten

Detektoren

Baustellendaten

Datengrundlage 
Messdaten

Modell-Algorithmus

Fahrzeuge mit FCD-Systemen

Verkehrslagebild IV



16Forschungsprojekt MOSAIQUE

Gliederung des Vortrags

Ausgangslage

Lösungen
Organisatorische Innovation
Datenflussmanagement
Qualitätsmanagement
Verfahrensinnovation

Resumee und Ausblick



17Forschungsprojekt MOSAIQUE

Qualitätsmanagement-Ansatz

Indikatoren

Messungen

Maßnahmen

Wirkungen

Ziele

Erhebung 
verkehrlicher 
Kenngrößen

Erfassung der 
Kundenzufriedenheit

verkehrliche 
Wirkungen der 
durchgeführten 

Maßnahmen

Veränderung der 
Kundenzufriedenheit

betreiberseitige Kosten 
der Maßnahmen

nutzerseitige Kosten 
der Maßnahmen

Durchführung zweckmäßiger 
verkehrlicher Maßnahmen

Definition von Zielen 
und Qualitätsstandards

Auswahl relevanter
Qualitätskriterien zur 

Bestimmung der Zielerreichung
ggf. Modifizierung der Ziele
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AFZ
Planfahrt

Detektion
FAT

Fahrplan
RBL

Nachfrage
Visum

Verkehrs-
lage ÖV

Verkehrs-
lage IV

Detektion
LSA

Detektion
Strategie

Verkehrs-
nachfrage

Detektion
FC

Geo-
karten

Netz IV
Visum

Netz ÖV
RBL

Diagramm-
modul

QM-Daten-
verwaltung

Karten-
verwaltung

QM-Be-
rechnung

Projekt-
verwaltung

QM-Be-
wertung

Karten-
modul

Statistik-
modul

Stamm-
daten

Basis-
daten

Karten-
darstellung

Diagramm-
darstellung

Tabellen-
darstellung

Linien und
Fahrplan

Halte-
stellen

Befra-
gungen

Netz

QM-Instrumentarium (QMI)
AP 5110

QM-Daten und Kartendaten

QMI-
Programmmodule

QMI-
Ausgabe

Quelldaten IV Quelldaten ÖV
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QM-Instrumentarium (QMI)
AP 5110

Konfiguration

Karten-
darstellung

Diagramm-
darstellung
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Vorgehensweise bei der Umsetzung

Indika-
toren

Maß-
nahmen

Mes-
sungen

Wir-
kungen

Ziele

Analyse des Zustands bei IV und 
ÖV mit Hilfe des QM-Instrumentariums
(aggregierte Verkehrslage, RBL-Daten,…) 

Definition von Zielvorgaben

Identifizierung von Mängeln

Entwicklung und Bewertung von 
Maßnahmen (-bündeln)

Auswahl der Maßnahmen und 
Umsetzung

Wirkungskontrolle mit Hilfe des QM-
Instrumentariums

Aktuell: 
Beginn der Strategieentwicklung
und –abstimmung zwischen Städten
und Autobahn
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Hybride Verkehrslage-Analyse

LSA-Qualitätsanalyse

ÖV-Qualitätsanalyse

Qualitätsmanagement-Instrumentarium

Datenzugriffsmanagement

Tarif-Optimierungstool

Informationsdienst easy.GO für ÖPNV-Kunden

Internetbasierter Informationsdienst (Wirtschaftsverkehr)

Einzelne Systemerweiterungen

Entwickelte Werkzeuge und Dienste
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Resumee

Es gelingt, in einer Region mit 1,8 Mio. Einwohnern über Gemeinde- und
Ländergrenzen hinweg:

ein intermodales und wirksames Verkehrsmanagement-Netzwerk 
aufzubauen,
die erforderliche, flächendeckende (Online-)Datenversorgung im IV und ÖV 
zu implementieren,
zahlreiche Institutionen zur dauerhaften Mitwirkung zu motivieren,
Entscheidungsträger auf allen Ebenen für den Ansatz zu gewinnen,
das Qualitätsmanagement in das Verkehrsmanagement zu integrieren 
(methodisch und operationell) und 
neue Verfahren, Dienste und Anwendungen zu entwickeln. 

MOSAIQUE verbindet technische, organisatorische und Verfahrens-
Innovationen zu einem wirksamen Verkehrsmanagement-Netzwerk
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


